
No Aduan No. Inbois/
ST

No.
Kederaan

Keterangan
Aduan

Kategori
Aduan

Masa
Kejadian

Nama
Pengadu Telepon Email Tarikh

Hantar Status Lokasi

AL/2020/2/12/173145 INV006 SAA3415H
Lambat
hantar
barang

Servis 12.02.2020
09:30:20 Azmil Tiada Tiada 12.02.2020

17:31:45
Sedang

Diproses Kiansom

AL/2020/2/8/132658 1212 SAA3415H
Lori lambat
sampai. Lain
kali beli Lori
terbang.

Servis 08.02.2020
05:24:56

James
Bond 007 Tiada 08.02.2020

13:26:58
Sedang

Diproses KKIP

AL/2020/2/8/113538 11 SAA3415H 11 Dokumen 08.02.2020
03:34:53 11 11 Tiada 08.02.2020

11:35:38
Sedang

Diproses Lain-Lain

AL/2020/2/3/161649 1234 NULL test Driver/
Workman

01.02.2020
08:16:23 RAY 0198031807 rayvern@ccare.com.my 03.02.2020

16:16:49
Sedang

Diproses Kiansom

AL/2020/2/3/16338 invkk0100510 NULL KURANG
BARANG

Produk/
Barang

01.02.2020
08:01:46 RAY 0198031807 rayvern@ccare.com.my 03.02.2020

16:03:38
Sedang

Diproses Lain-Lain

AL/2020/2/3/121453 INB666 NULL
KKSKSJDKJ
KJSADKJSDKJ
kSJDKJSDK

Dokumen 03.02.2020
04:14:03

Hasmah
Binti

Mahod
09090495 amdrufino@gmail.com 03.02.2020

12:14:53
Dalam

Siasatan Putatan

AL/2020/2/3/12454 INV005 NULL

Lambat
hantar
barang.
Barng
anjdhjfhjsd

Servis 03.02.2020
13:00:00

Ahmad
Rufino Tiada Tiada 03.02.2020

12:04:54 Diterima Kelombong

AL/2020/2/3/85256 INV9914 NULL

Penghantaran
lambat. Balik-
balik sudah.
Kami pun
bosan sudah
menunggu.

Servis 03.02.2020
00:52:07 thomas 0132454454 Tiada 03.02.2020

08:52:56 Diterima Kiansom

AL/2020/2/2/45527 INV0001 NULL

Lori lambat
sampai. Janji
pukul 4 tapi
datang
malam sudah
tutup kedai.
Orang suda
pasang
kelambu.
Datang pagi
esok ja.

Driver/
Workman

01.02.2020
20:53:16

Dahlan
Barhun 0138186173 amdrufino@gmail.com 02.02.2020

04:55:27
Dalam

Siasatan Sulaman


